
Frequently  Used  Terminologies  (Mandarin)  



• Social	
  worker	
  -­‐社工	
  
• Counseling	
  services	
  -­‐身心輔導服務	
  
• Emo5onal	
  problems	
  -­‐情緒轉變	
  
• Behavioral	
  problems	
  -­‐行為轉變	
  



 引⾔言   理解   連繫           建議   私隱

作為你的家庭
醫⽣生,我會建議
你去咨詢社工
顧先⽣生 或 
MAY 姑娘,
他們都是這⽅方
⾯面的專家,會幫
得到你.

你剛才參加問
卷調查,說⾃自⼰己
有 “ [不開⼼心?
有⼼心事?失落?
無助?情緒問
題? ] ”
你可以告訴我,
讓我為你分憂.

早上好/午安, 
[病⼈人名____]
很⾼高興⼜又看到
你! 
你近來怎麼樣
呢? 跟我分享⼀一
下吧!

其實,改善情緒
問題,既可以幫
你容易⼊入睡,⼜又
會減少壓⼒力,就
連⾎血壓情況都
會有改善的.

跟社工傾訴是一
件很普通的事，
談話內容絶對保
密,請你放⼼心。	
  


